
Массажер для шеи
Askona Power Neck Light 

Руководство пользователя





Благодарим вас за покупку этого товара. Пожалуйста,
внимательно прочтите данное руководство пользователя перед
использованием, чтобы обеспечить правильную работу.
Пожалуйста, храните данное РУКОВОДСТВО надлежащим
образом для дальнейшего использования 

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

СТРУКТУРА И ФУНКЦИИ ПРОДУКТА

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

ЗАРЯДКА / РЕКОМЕНДАЦИИ

ИНСТРУКЦИЯ ПО УСТРАНЕНИЮ НЕПОЛАДОК /УХОДУ

ПЕРЕРАБОТКА ПРОДУКТА
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��СПЕЦИФИКАЦИЯ



МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Не подходит для использования следующими лицами:

Внимательно прочтите все предупреждения перед использованием.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

��

  ОСТОРОЖНО

Меры предосторожности и предупреждения, перечисленные ниже, 
помогут обеспечить правильную эксплуатацию данного прибора.
Несчастные случаи, вызванные неправильным использованием, 
подразделяются на "ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ" и "ОСТОРОЖНО", прочтите 
их и следуйте всем инструкциям, содержащимся в данном руководстве.

Неправильная эксплуатация может привести 
к травмам пользователей.

При использовании данного изделия детьми, инвалидами или лицами 
с ограниченными возможностями или на них самих или рядом 
с ними необходим тщательный надзор (если только они не находятся 
под присмотром).

Внимание - Неправильная эксплуатация может 
привести к травмам пользователей 
или повреждению изделия.

Тем, у кого в организм имплантирован 
кардиостимулятор или другие электронные устройства.

Тем, кто проходит лечение, особенно тем, 
кто плохо себя чувствует.
Тем, у кого злокачественные опухоли, острые 
заболевания, гипертония или болезни сердца 
(необходимо находиться под наблюдением).
Женщины, которые беременны или у которых 
менструация.
Тем, у кого остеопороз, деформированные суставы, 
дисфункция или недавний перелом.
Тем, у кого серьезные повреждения кожного покрова.
Тем, у кого сильная лихорадка.
При использовании данного изделия детьми, инвалидами 
или лицами с ограниченными возможностями 
на нем или рядом с ним необходим тщательный надзор.
Тем, у кого инфекционные заболевания.

Prohibited NO Disassemble



МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Меры предосторожности при использовании контроллера

Подходящие условия

Меры предосторожности в отношении разъемов питания и шнура питания

Не подходит для использования следующими лицами:

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

ОСТОРОЖНО
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Те, кто принимает лекарства.
Те, у кого аллергия на контактные накладки 
из нержавеющей стали.

Не нажимайте на кнопки управления мокрыми руками 
и не тяните за провод адаптера с силой.
Не проливайте воду или другую жидкость на кнопки 
управления, чтобы избежать неисправности.
Не нажимайте и не удерживайте кнопки слишком сильно, 
чтобы избежать неисправности.

ОСТОРОЖНО

ОСТОРОЖНО

Не используйте этот прибор при температуре выше 400C.
Не используйте данный прибор во влажной или пыльной 
среде.
Не используйте данное изделие и не вынимайте вилку
из розетки во время грозы или разряда молнии.
Не ставьте на открытом воздухе.
Пожалуйста, ставьте изделие на ровную поверхность.
Не храните вблизи источников тепла, открытого огня 
или под прямыми солнечными лучами.
Не замачивайте это изделие в воде.
Не используйте данное изделие вблизи
коротковолновых или микроволновых устройств.

Убедитесь, что напряжение питания, указанное 
на заводской табличке, соответствует местному 
электроснабжению.
Не отсоединяйте шнур питания мокрыми руками 
во избежание поражения электрическим током.
Не тяните за шнур, берите за передний пластиковый 
конец, чтобы отсоединить его.
Не кладите тяжелые предметы на шнур питания.
Не повреждайте, не перегибайте, не тяните сильно 
и не перекручивайте шнур питания. 



МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Наилучшие способы безопасного использования
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ОСТОРОЖНО

Не перемещайте массажные головки во время 
использования, обязательно выключите питание, прежде 
чем менять направление массажа.
Отключайте другие электронные устройства во время 
использования данного изделия, это может привести
 к неисправности устройства.
Если во время использования возникает неисправность, 
нажмите кнопку питания, чтобы выключить устройство, 
и обратитесь за обслуживанием к квалифицированному 
специалисту по техническому обслуживанию.
Не используйте данное изделие во время вождения 
во избежание несчастных случаев.
Не прикасайтесь массажными головками к поврежденным 
частям тела, чтобы избежать дерматита.
Не допускайте соприкосновения массажных головок 
с металлическими предметами во время использования.
Установите массажные головки по обе стороны от шейного 
отдела позвоночника и не двигайте их во время 
использования, чтобы избежать дискомфорта.
Это нормально, что изделие кажется горячим после 
длительной работы.
Используйте данное изделие только по назначению, 
как описано в данном руководстве.
Проверьте массажные головки перед использованием, 
если есть какие-либо повреждения, не используйте 
их во избежание несчастного случая.
Используйте данное изделие только на предназначенных 
для него частях тела.
Не используйте другие терапевтические устройства вместе 
с данным изделием.
Не кладите на изделие тяжелые предметы.
Не давите на сердце во время использования этого 
продукта, в противном случае это может вызвать 
дискомфорт.
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Наилучшие способы безопасного использования

ОСТОРОЖНО

Не накрывайте изделие ковриками или подушками 
во время использования, чтобы избежать перегрева 
или возгорания.
Если во время зарядки отключается питание, выключите 
устройство, чтобы избежать опасности при повторном 
включении питания.
Не пытайтесь ремонтировать или разбирать изделие 
без разрешения.
Данное изделие содержит специальную 
аккумуляторную батарею, не извлекайте ее из изделия 
для зарядки и не используйте с другим изделием.
Не ставьте изделие на открытый огонь, чтобы избежать 
перегрева.
Пожалуйста, обращайтесь с изделием должным 
образом, чтобы избежать повреждений.
Не соединяйте две клеммы аккумулятора 
непосредственно с проводящим металлом.
Не храните изделие вместе с ожерельем или заколками 
для волос.
Храните извлеченную батарею подальше от малышей 
во избежание травм. Если ваш ребенок проглотил 
батарейку, немедленно обратитесь в больницу.
Если произошла утечка из аккумулятора, избегайте 
контакта с кожей, чтобы предотвратить химические 
ожоги. Если вы все-таки соприкоснетесь с протекающей 
батареей, тщательно промойте кожу водой. Воздействие 
на кожу требует тщательного промывания и визита 
к врачу.
Разбирайте прибор только для утилизации. Обратитесь 
за техническим обслуживанием к официальному 
дилеру или сервисному агенту.
Батареи можно утилизировать после использования, 
пожалуйста, утилизируйте литиевую батарею 
с помощью местных программ.



Наилучшие способы безопасного использования

ОСТОРОЖНО

Утилизируйте упаковочные пластиковые пакеты 
надлежащим образом и следите за тем, чтобы дети 
не играли с ними.
Не используйте продукт сразу после еды, это может вызвать 
дискомфорт.
Если вы почувствуете какой-либо дискомфорт во время 
работы с данным изделием, немедленно прекратите 
его использование.
Не используйте его для длительных сеансов, чтобы избежать 
дискомфорта.
Если вы почувствуете какой-либо дискомфорт во время 
работы данного устройства, немедленно выключите 
питание и не пользуйтесь устройством.
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Наилучшие способы безопасного использования

ЗАПРЕЩЕНО

НЕ 
РАЗБИРАТЬ

Никогда не используйте данное изделие, если 
у него повреждена/ открыта часть или произошла 
утечка питания.
Не стойте на изделии и не кладите на него 
тяжелые предметы.
Необходимо следить за детьми, чтобы они 
не играли с массажером.
Избегайте использования продукта в состоянии 
алкогольного опьянения.
Не засовывайте пальцы или посторонние предметы 
в отверстия прибора, чтобы избежать травм 
пользователя или повреждения прибора.
При появлении дыма или необычного запаха 
во время использования немедленно прекратите 
использование, отсоедините шнур питания.

Не разбирайте данное изделие во избежание поломки.
Не пытайтесь ремонтировать или разбирать прибор 
без разрешения. Пожалуйста, свяжитесь с нами 
или авторизованным сервисным агентом.
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Массажные 
головки

Кнопка нагрева

Питание/Режим/Bluetooth

Световой индикатор зарядки
Порт для зарядки

ОСТОРОЖНО

Этот массажер оснащен функцией обогрева, на это следует 
обратить внимание людям с пониженной чувствительностью 
к теплу.

СТРУКТУРА И ФУНКЦИИ ПРОДУКТА

Структура продукта
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�. Нажмите и удерживайте кнопку питания в течение 2 секунд, 
    чтобы включить / выключить питание массажера, при включении 
    массажера появится звуковое приветствие “Добро пожаловать!”.

�. Короткое нажатие кнопки питания позволяет переключаться между 
    4 режимами автоматического массажа: режим успокаивающего 
    нажимного массажа, режим динамического постукивающего массажа, 
    режим импульсного массажа и режим музыкального ритмичного массажа.

�. Дважды нажмите кнопку питания, чтобы приостановить / возобновить 
    воспроизведение музыки по Bluetooth.

�. Нажмите кнопку нагрева, чтобы изменить настройки нагрева. Вы можете 
    переключаться между низким/ высоким /выключенным уровнями нагрева 
    (по умолчанию установлен низкий уровень нагрева)

�. Выполните сопряжение с вашим мобильным устройством при первом 
    использовании функции Bluetooth. Выберите Askona Power Neck Light 
    для сопряжения, когда он подключен по Bluetooth, он настроен 
    на работу. 

�. При разряде батареи будут появляться оповещения, голосовые подсказки: 
    “ Внимание! Низкий заряд батареи”.

Музыкальный ритмичный режим массажа
Чтобы использовать режим музыкального ритмичного массажа, 
пожалуйста, следуйте голосовому руководству и сначала 
подключите Bluetooth. После подключения массажные головки 
будут вибрировать в такт музыкальным ритмам.

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Как использовать



ЗАРЯДКА / РЕКОМЕНДАЦИИ

�. Подключите к массажеру адаптер 5 В, затем подключите адаптер 
    питания к розетке, массажер начнет заряжаться.

�. Зарядите массажер в пределах указанного напряжения, 
    или вы можете подключить массажер к USB-порту компьютера 
    для зарядки.

�. Массажер не работает во время зарядки. Полная зарядка займет 
    около 3 часов.

Светодиодный индикатор            Что означает

Горит красным                                  Заряжается

Мигает красный индикатор          Низкий заряд батареи

Горит синим                                       Зарядка завершена

 Световой индикатор питани

РЕКОМЕНДАЦИИ
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Пожалуйста, установите массажные головки по обе стороны от шейного 
отдела позвоночника, осторожно потяните рукоятки массажера для шеи, 
пока он не будет правильно прилегать к вашей шее.
Зажмите кнопку питания, чтобы начать и выбрать режим, который 
вам нравится.
Рекомендуется использовать 1-2 сеанса (по 15 минут на каждый сеанс), 
мы не рекомендуем повторное использование более 30 минут.
Если вы почувствуете какой-либо дискомфорт во время работы данного 
устройства, немедленно выключите питание и не пользуйтесь устройством.

Зарядка



Проблема Возможная причина Возможное решение

Низкий заряд батареи Зарядите прибор

Питание выключено Включите питание

Неправильно подключен 
USB-кабель для зарядки

Проверьте USB-порт 
и снова подсоедините 
кабель

Режим воспроизведения 
музыки не включен

Дважды нажмите кнопку 
питания, чтобы запустить 
музыку

Нагрев выключен Включите нагрев

Уровень нагрева низкий Переключитесь 
на высокий уровень 
нагрева

Прибор 
не запускается

Нагрев не работает

Прибор не заряжается 
или нет уведомления 
о зарядке

Музыка не работает

Если проблема не устранена, пожалуйста, выключите питание и обратитесь 
за техническим обслуживанием к официальному дилеру.

�.Перед чисткой обязательно выключите питание. Для чистки используйте 
   влажную салфетку.

�.Не используйте бензол, разбавитель или другие растворители 
   для вашего изделия. Используйте смоченную водой или мягким 
   нейтральным моющим средством мягкую ткань, чтобы
   вытереть грязь, затем вытрите насухо другой тканью.

�.Убедитесь, что в прибор не попала вода или другая жидкость, 
   чтобы избежать неисправности.

Если у вас возникли проблемы с массажером для шеи, вы можете 
воспользоваться следующей памяткой, которая поможет 
вам решить распространенные проблемы:

Устранение неполадок

ИНСТРУКЦИЯ ПО УСТРАНЕНИЮ НЕПОЛАДОК / УХОДУ
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ОСТОРОЖНО

Уход и техническое обслуживание



При утилизации изделия, пожалуйста, извлеките аккумулятор и утилизируйте 
его в рамках местной программы утилизации аккумуляторных батарей. 
Не утилизируйте самостоятельно.
Перед извлечением батареек отключите источник питания.
Пожалуйста, выполните следующие действия, чтобы извлечь 
литиевую батарею:

Выключите питание, затем с помощью шлицевой 
отвертки аккуратно приподнимите внешнюю 

крышку с обеих сторон

Открутите винты с верхней 
панели крышки, 

аккуратно снимите крышку
 с массажера.

Отсоедините штекерные разъемы 
аккумулятора 

и извлеките аккумулятор.

Меры предосторожности при утилизации изделия

ПЕРЕРАБОТКА ПРОДУКТА
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Наименование: Массажер для шеи Askona Performance Power Neck Light
Модель: SX330
Вес изделия: 150 гр
Размер изделия: 158х128х100 мм
Емкость аккумулятора： 1000 мАч
Номинальное напряжение: 3,7 В
Входное напряжение: 5 В
Входной ток: 1A
Произведено в Китае
Гарантия: 12 месяцев

СПЕЦИФИКАЦИЯ
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